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Godišnji izveštaj predstavlja pregled glavnih aktivnosti Crvenog krsta Palilula u 2021. godini. 

 

Povratne informacije, pohvale ili kritike, možete nam uputiti putem imejla palilula@redcross.org.rs ili na tel. 
0112769150.  
 

Smatramo dobrodošlim i komentare na ovaj Izveštaj – vaše konstruktivne sugestije mogu nam pomoći da 
budemo bolji. 
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predsednica  
Natalija Popović 
potpredsednica  

Milica Vidić 
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Vesnica Dojčinović 
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MISIJA CRVENOG KRSTA 
Olakšanje ljudske patnje 

 

OSNOVNE VREDNOSTI 
Humanost, Nepristrasnost, Nezavisnost, Neutralnost,  

Dobrovoljnost, Jedinstvo, Univerzalnost 
 

ZADACI CRVENOG KRSTA 
 Pružanje pomoći ugroženima u slučaju elementarnih nesreća i oružanih sukoba 
 Spasavanje ugroženih života i zdravlja ljudi 
 Širenje znanja o međunarodnom humanitarnom pravu 
 Preventivno delovanje i prosvećivanje građana u oblasti zdravstvene i socijalne 

zaštite i unapređivanje humanih vrednosti 
 Pružanje socijalne zaštite i zbrinjavanje ljudi 
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Dobrodošli 
„Svi možemo, na ovaj ili onaj način, svako u svojoj 
oblasti i unutar vlastitih ograničenja, da učinimo 
neko dobro i pomognemo pozitivan razvoj.“  

 
 

~ Anri Dinan, osnivač Crvenog krsta 
 

Tokom 2021. u kontinuitetu smo bili svedoci preplitanja duplih 
izazova, s jedne strane - uporna pandemija korona virusa, sa druge - 
uticaji ekonomske krize na živote pojedinaca i porodica koje nam se 
obraćaju za pomoć. Uprkos brojnim izazovima i preprekama, u 
Crvenom krstu Palilula zadržali smo fokus na našoj humanitarnoj 
misiji i nesebično pružili podršku dobrobiti zajednice.  

Uložili smo veliki trud da odgovorimo na potrebe hiljada ljudi kroz 
obezbeđivanje paketa pomoći, različitih korisnih edukacija za decu 
svih uzrasta, organizovali smo akcije dobrovoljnog davanja krvi, i 
druge vrste podrške. Svoju misiju nastavljamo, a iskustva koja smo 
stekli biće od neprocenjive koristi u 2022. godini. 

Nema dovoljno reči kojima bismo izrazili svoju zahvalnost 
donatorima koji su podržali naš rad. Zahvaljujući toj podršci, preko 
100 volontera i profesionalaca opremljeno je znanjem i 
infrastrukturom zbog kojih smo u stanju da efikasno pružamo pomoć 
u lokalnoj zajednici. Za nekog to znači obezbeđenu transfuziju krvi u 
kritičnom zdravstvenom trenutku, za nekog drugog to je preko 
potrebni porodični paket sa hranom i sredstvima za higijenu, 
odećom i obućom. Za osobe koje žive bez krova nad glavom to je bio 
obrok i topli napitak tokom najhladnijih zimskih dana, za najmlađe - 
vršnjačka podrška u izboru zdravih stilova života, korisna obuka iz 
prve pomoći i mnogo toga drugog. U ime svih nas i onih kojima 
pomažemo, hvala vam, 

              Natalija Popović   Slavica Musić                
               Predsednica                Sekretarka   
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108 
volontera 

8.938 
volonterskih 
radnih sati 

707 
aktivnosti u 

lokalnoj 
zajednici 

27,5 tona 
podeljene 

pomoći 
4.667 

socijalnih 
davanja za 
pojedince i 
porodice 

8.27 
miliona din. 

vrednost 
pomoći 

1.753  
obroka za 

osobe u stanju 
beskućništva 

3.338  
učenika 

obuhvaćenih 
edukacijama 

777 
jedinica 

krvi  

130  
obuka, 

radionica i 
predavanja u 

školama 

28                
akcija 

dobrovoljnog 
davanja krvi 

880  
paketa za 

decu 

2.390     
sati uloženih 
u podršku u 
imunizaciji 

420 
obučenih u 

prvoj pomoći 

2021  
u ciframa 
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Zahvaljujući velikodušnosti donatora u 2021. uručili smo 

 
paketa pomoći 

socijalno ugroženim porodicama, pojedincima, starijima, 
deci i osobama u stanju beskućništva. Našim korisnicima 

najviše je potrebna pomoć u hrani,  sredstvima za higijenu, 
školskom priboru, odeći i obući. Zbog toga su naši paketi 

pomoći njima ispunjeni. 

 
 

 
 

VERUJEMO U SNAGU 
HUMANOSTI 

Mi verujemo u snagu humanosti. Sve aktivnosti koje smo realizovali 
tokom 2021. godine bile su moguće zahvaljujući izuzetnim ljudima iz naše 
lokalne zajednice – članovima, volonterima, profesionalcima i 
donatorima. 
 

Članovi 
Naši članovi predstavljaju bazu Crvenog krsta utemeljenu u lokalnoj zajednici. 
Uplatom članarine od 100 dinara za odrasle ili 50 dinara za decu i omladinu, građani 
pružaju direktnu podršku za realizaciju volonterskih programa Crvenog krsta i 
omogućavaju nam da preduzmemo pripremu aktivnosti na rešavanju izazova u 
neposrednom okruženju.  

Volonteri 
Naši obučeni volonteri uvek su u prvom planu i predstavljaju vidljivo lice aktivnosti 
koje realizujemo i usluga koje pružamo. Volonteri svakodnevno ulažu svoje vreme, 
energiju, znanje i emocije u aktivnosti koje su u potpunosti usmerene na dobrobit 
lokalne zajednice i ljudi koji u njoj žive.  

Profesionalci 
Naš mali tim profesionalno angažovanih saradnika (sekretar, računovođa i dvoje 
programskih saradnika) usmeravaju rad organizacije, obezbeđuju realizaciju usluga i 
omogućavaju ljudima dobre volje različite načine uključivanja i pružanja podrške 
humanitarnim ciljevima Crvenog krsta Palilula. Od zaposlenih se očekuje visok nivo 
entuzijazma, profesionalnosti i najviši nivo razumevanja humanitarnih ciljeva. 
 

Donatori 
Ponosni smo zbog podrške građana i kompanija koji su tokom 2021. godine 
odgovorili na naše apele i podržali naše humanitarne ciljeve. Njihovo poverenje u 
Crveni krst i velikodušni doprinos omogućio nam je da dopremo do najranjivijih 
pojedinaca i porodica i tako im pomognemo da ublaže neke od problema sa kojima 
se svakodnevno suočavaju.  
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ŠTA SMO OSTVARILI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

cilj 1:  
razvoj organizacije zasnovane na 

volonterskom resursu 
 
Crveni krst je organizacija specifična po tome što većinski počiva na volonterskom angažmanu.  
Iako su ograničenja koje nam je nametnula Covid pandemija u vezi sa okupljanjima ljudi ograničila 
neke odranije poznate mogućnosti volontiranja i u određenoj meri transformisala način rada, i 
dalje radimo po istim principima - zainteresovani mogu da se uključe u našu organizaciju i kroz 
volontiranje pruže pomoć ́u programima koje realizujemo. 
  
Tokom 2021. godine doprinos aktivnostima dalo je 108 volontera sa ukupno 8.938 radnih sati 
uloženih u aktivnosti za dobrobit zajednice. 
 
Za sve angažovane volontere redovno smo, samostalno ili u saradnji sa Crvenim krstom Beograda 
i Crvenim krstom Srbije, organizovali obuke, seminare, treninge, brifinge i supervizije, i na taj 
način naše volontere pripremili za efikasnu realizaciju  programskih aktivnosti. 
 
Obučeni volonteri Crvenog krsta Palilula tokom 2021. godine učestvovali su u realizaciji 707 
aktivnosti – prikupljačkih akcija, distribucija pomoći, akcija dobrovoljnog davanja krvi, podršci u 
imunizaciji građana, sanitetskim obezbeđivanjima različitih javnih skupova, predavanja, radionica, 
obuka, obeležavanju značajnih nacionalnih i međunarodnih datuma i sl. 
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Koliko sati  
su volonteri 

2021. 
uložili u 
dobrobit 
lokalne 

zajednice 

Delovanje u 
nesrećama 

2.818  

Prva pomoć 
3.683 

Socijalni 
programi  

673 

 
Dobrovoljno 
davalaštvo 

krvi 
432 

 

Promocija 
zdravih 

stilova života 
96 

Anti-
trafiking 

293 

Ostale 
aktivnosti 

943 
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cilj 2: 
pomoć ugroženim pojedincima i porodicama 

Uz ogromnu podršku i poverenje donatora, Crveni krst je u stanju da brzo i efikasno 
pruži pomoć ljudima na siguran, dostojanstven i relevantan način.  
 
Trudimo se da dobro poznajemo lokalnu zajednicu i potrebe njenih stanovnika. I 
tokom 2021. bili smo most između lokalne zajednice s jedne, i donatora sa druge 
strane, da utičemo na potencijalne donatore i uz njihovu podršku, da na 
najjednostavniji i najbrži način obezbedimo nabavku paketa pomoći i distribuiramo 
ih od onih kojima je najviše potrebna.  
 
Najdublje smo zahvalni kompanijama, fondacijama, pojedincima, porodicama i 
organizacijama koje su se, tokom druge polovine 2021. godine, odzvale našim 
apelima i obezbedile doprinos i podržale naš rad. Ogromna pomoć našim 
korisnicima omogućena je u vidu paketa sa hranom, sredstvima za higijenu, odeće, 
posteljine i pribora za decu školskog uzrasta koje su preko Crvenog krsta Srbije i 
Beograda donirali: GIZ, Unicef, Waikiki, Takko Fashion, Big Fashion, Act Fondacija, 
Coca-Cola i IOCC- International Orthodox Christian Charities. 
 
Velikodušnost donatora omogućuje našu organizaciju brzog pružanja pomoći za 
korisnike pogođene siromaštvom, nezaposlenošću, usamljenošću, starošću ili 
bolešću. Tokom prošle godine distribuirali smo 27,5 t pomoći kroz 4.667 socijalnih 
davanja za socijalno ugrožene pojedince i porodice – u vidu hrane i sredstava za 
higijenu, odeće i obuće, procenjene ukupne vrednosti 8,27 miliona dinara.  
 
U vidu polovne odeće i obuće od pojedinaca i porodica, prikupili smo 5 tona odeće i 
obuće. Ove donacije bile su prilika da se naših pružimo 470 paketa pristojne odeće i 
tako rešimo jedan od životnih problema sa kojima se naši korisnici svakodnevno 
suočavaju.  
 
Program za podršku osobama koje žive bez krova nad glavom realizovali smo kroz 
Dnevni centar koji je svakodnevno od januara do maja funkcionisao kroz 
obezbeđivanje obroka i toplih napitaka. U Dnevnom centru, koji smo organizovali u 
prostorijama ustupljenim od strane Kluba penzionera na Karaburmi, pružili smo 
1.753 usluge. Program je podržan od strane Gradskog sekretarijata za socijalnu 
zaštitu.  
 
Donacije smo distribuirali prema kriterijumima socijalne ugroženosti – deca, 
porodice bez stalnih primanja, staračka domaćinstva sa niskom primanjima i osobe 
u stanju beskućništva. U odnosu na 2020. godinu povećali smo broj usluga za 16%. 
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Zahvaljujući podršci Crvenog krsta Beograd koji je omogućio podršku za štampanje, i 
saradnji sa beogradskim organizacijama i institucijama koje rade na pružanju pomoći 
ovoj kategoriji korisnika, pripremili smo 5. izdanje Informatora za osobe koje žive bez 
krova nad glavom u tiražu od 1.500 primeraka koje smo distribuirali direktno našim 
korisnicima ili preko partnerskih organizacija. Informator se može elektronski 
preuzeti i na linku: http://ckpalilula.com/docs/informator.pdf     
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cilj 3: 
promocija humanih vrednosti 

 
 
 

Ogromnu zahvalnost dugujemo svim institucijama, organizacijama, kompanijama, 
fondacijama koje su obezbedile doprinos i podržale naš rad u 2021. godini. Podršku 
smo iskoristili i da za naše volontere organizujemo neophodne obuke i na taj način 
budemo pripremljeni efikasno delovanje u 707 aktivnosti koje smo realizovali za 
dobrobit lokalne zajednice.  
 
Takođe, podrška koju smo dobili, pružila nam je mogućnost da kroz različite korisne 
vršnjačke edukacije poput prve pomoći, delovanja u nesrećama, zdravih stilova života, 
anti-trafikinga, da pomenemo samo neke, deci i omladini pomognemo da postanu bolje 
pripremljeni i otporni na različite individualne i kolektivne krize. 

Različitim edukativnim programima kojima se promovišu humane vrednosti i zdravi 
stilovi života realizovali smo 130 predavanja i radionica koje je pohađalo 3.338 učenika 
palilulskih osnovih i srednjih škola.  
 
U cilju podsticanja kulture zdravlja, realizovali smo 36 radionica iz oblasti promocije 
zdravih stilova života, najviše na temu oralne higijene zuba, prevencije HIV/AIDS 
narkomanije, kojima smo obuhvatili 735 učenika osnovnih i srednjih škola. Program 
podržala Uprava grada Beograda, preko Crvenog krsta Beograd.  
 
U okviru programa borbe protiv trgovine ljudima, realizovali smo 29 informativnih 
predavanja za 450 učenika osnovnih i srednjih škola, i obeležili smo uličnim akcijama 
Evropski i Međunarodni dan anti-trafikinga sa ciljem da građanima pružimo važne 
informacije, pre svega mladima, o tome kako da prepoznaju rizike i izbegnu opasnosti. 
Ovaj program podržao je Švajcarski Crveni krst, preko Crvenog krsta Srbije. 
 
Tokom 2021. godine naši mladi volonteri učestvovali su u realizaciji 5 prikupljačkih 
akcija u maloprodajnim objektima na kojima smo prikupili 1,5 tonu prehrambenih i 
higijenskih artikala, kao i u 8 akcija prikupljanja članarina Crvenog krsta na kojima smo 
učlanili 540 novih punoletnih osoba. Osim toga, ponosni smo što je naše članstvo 
obogaćeno i sa 1.266 novih članova dečjeg i omladinskog uzrasta. 
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Budući da je Crveni krst organizacija sa dugom istorijom tokom koje se smenjuju 
različite generacije volontera, neki naši nekadašnji aktivisti sada su u statusu 
penzionisanih volontera. Ne zaboravljamo njihov veliki doprinos i tokom 2021. 
godine naši sadašnji mladi volonteri posećivali su ih u njihovim domovima. Ovi 
susreti bili su prilike za uzbudljive razmene iskustva i upoređivanje načina 
nekadašnjeg i današnjeg organizovanja volonterskih aktivnosti koje Crveni krst 
tradicionalno sprovodi. 
 
U okviru programa obeležavanja značajnih nacionalnih i svetskih datuma, 
organizovali smo različite aktivnosti kako bismo pažnju javnosti skrenuli na neke 
od problema savremenog društva sa naglaskom na mogućnosti njihovog 
rešavanja. Na ovaj način, samostalno i u saradnji sa drugim organizacijama 
obeležili smo: Međunarodni dan prevencije tuberkuloze, Svetski dan zdravlja, 
Nedelju Crvenog krsta, Nacionalni i Svetski dan dobrovoljnih davaoca krvi, Svetski 
dan borbe protiv zlostavljanja starijih, Svetski i Evropski dan borbe protiv trgovine 
ljudima, Međunarodni dan borbe protiv zloupotrebe i krijumčarenja droga, Svetski 
dan prevencije utapanja, Međunarodni dan prve pomoći, Međunarodni dan 
nestalih, Nedelju solidarnosti, Mesec solidarnosti, Dečju nedelju, Svetski dan 
starijih, Svetski dan hrane, Svetski dan suzbijanja siromaštva, Međunarodni dan 
tolerancije, Međunarodni dan borbe protiv AIDS/HIV i Međunarodni dan 
volontera. 
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cilj 4: 
promocija prve pomoći i delovanje u nesrećama 
Tradicionalno, veliku pažnju u Crvenom krstu Palilula posvećujemo programu prva 
pomoć. Iako zbog pandemije korona virusa nije bilo organizovanih takmičenja na 
kojima naši volonteri po pravilu osvajaju odlične rezultate i donose državne i 
evropske pehare, zadovoljni smo što se tokom 2021. godine naši rezultati odnose 
pre svega na značajne obuke koje smo pružili građanima svih uzrasta.  

Zahvaljujući izuzetnoj podršci koju smo preko Crvenog krsta Beograda dobili od 
Uprave grada Beograda, bili smo u prilici da realizujemo obuke iz pružanja prve 
pomoći za učenike osnovnih i srednjih škola. Edukacijama u ovoj izuzetno korisnoj 
veštini osposobili smo 282 osnovaca i srednjoškolaca, 78 odraslih, zaposlenih u 10 
firmi.  Takođe, realizovali smo obuku mladih sportista iz beogradskih džudo 
klubova. Kroz 2 obuke iz prve pomoći obučili smo 17 dece iz migrantskih centara 
na Paliluli. Putem smotri i javnih predstavljanja programa prve pomoći želeli smo 
da građane neposredno informišemo i motivišemo da i sami savladaju ovu 
neophodnu veštinu u svim kritičnim situacijama.  

Praktičnu primenu veštine prve pomoći naši obučeni volonteri demonstrirali su i 
kroz sanitetsko obezbeđivanje 6 javnih manifestacija i na taj način pružajući 
dodatnu sigurnost za posetioce ovih događaja. Tradicionalnu podršku i odličnu 
saradnju u ovim aktivnostima imali smo i ove godine sa GO Palilula. 

Podrška Uprave grada Beograda koja je obezbeđena preko Crvenog krsta Beograd 
za program delovanja u nesrećama takođe je bila dragocena. Ona nam je 
omogućila da organizujemo osnovnu obuku za naše volontere, dve jednodnevne 
trening vežbe i seminar za izvođenje radionica u osnovnim školama. Radionicama 
iz delovanja u nesrećama obuhvatili smo čak 493 učenika trećeg i četvrtog razreda 
osnovih škola. U partnerstvu sa Dobrovoljnim vatrogasnim društvom Palilula, 
povodom Svetskog dana delovanja u nesrećama, organizovali smo vežbu 
evakuacije u dvorištu OŠ Vlada Aksentijević.  

Takođe, intenzivan angažman naših volontera odvijao se u saradnji sa Domom 
zdravlja Palilula gde smo uložili čak 2.390 sati na ispomoći oko imunizacije 
građana. Podršku za ovaj program obezbedio je Međunarodni komitet Crvenog 
krsta preko Crvenog krsta Srbije. 

Za aktivnosti koje smo realizovali u okviru odgovora na Covid-19 krizu od 
Međunarodne federacije društava Crvenog krsta i Crvenog polumeseca preko 
Crvenog krsta Srbije dobili smo podršku za organizaciju obuka za volontere i 
pokrivanje dela fiksnih troškova. 
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cilj 5:  
dobrovoljno davalaštvo krvi i promocija zdravlja 
Akcije dobrovoljnog davanja krvi, koje u našoj lokanoj zajednici redovno 
organizujemo u saradnji sa Institutom za transfuziju krvi Srbije, i ove godine 
dodatno su bile otežane zbog uslova koje nameće pandemija korona virusa. Ipak, i u 
takvim uslovima, zajedno sa našim obučenim volonterima, organizovali smo 28 
akcija dobrovoljnog davanja krvi na kojima smo obezbedili 777 jedinica krvi.  

U cilju motivisanja potencijalnih novih dobrovoljnih davalaca krvi održali smo ciklus 
predavanja u srednjim školama kojima smo obuhvatili 544 učenika završnih razreda. 

Organizovali smo tradicionalni Konkurs krv život znači za učenike osnovnih i srednjih 
škola, prijem za jubilarne davaoce krvi i u cilju promocije dobrovoljnog davalaštva 
krvi, a uličnim akcijama obeležili smo Nacionalni i Svetski dan dobrovoljnih davaoca 
krvi.  

Podrška koja je omogućila pripremu naših volontera kroz obuke za rad u ovom 
preko potrebnom programu dobili smo od Uprave grada Beograda, preko Crvenog 
krsta Beograd. 
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cilj 6: 
razvoj unutrašnjih kapaciteta organizacije 

Proces razvoja unutrašnjih kapaciteta i organizacionih promena koji je započet na 
inicijativu Upravnog odbora, pre svega predsednice Crvenog krsta Palilula, Natalije 
Popović, odnosi na uvođenje programa prikupljanja sredstava u humanitarne svrhe 
kao i specifičnih obuka i naprednijih načina organizovanja rada profesionalaca. 
 
Ovaj započeti proces će se nastaviti i nadalje. Još uvek smo u procesu učenja i 
pronalaženja što efikasnijih načina organizovanja stručne službe i volonterskog 
resursa u svim programima, od organizovanja i distribucije pomoći za veće grupe 
korisnika, preko regrutacije novih volontera, novih načina organizovanja obuka i 
sastanaka, praćenja rezultata rada, pripreme i plasiranja edukativnih sadržaja, 
organizovanja fandrejzing kampanja i slično. 
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SA VAMA JE SVE MOGUĆE 
NAŠI VOLONTERI 

 
Crveni krst kao najstarija i najmasovnija humanitarna organizacija, od osnivanja 
pre gotovo 150 godina do danas, svoj rad zasniva na volonterskom angažmanu. I 
Crveni krst Palilula na isti način već 93 godina u kontinuitetu pruža direktnu 
podršku pojedincima, porodicama i različitim grupama na Paliluli.  
 
Poznajemo lokalnu zajednicu i trudimo se da odgovorimo na njene potrebe. U 
ovom plemenitom pozivu oslanjamo se na naše posvećene volontere. Volontere 
pronalazimo u okruženju, obučavamo ih za zadatke koji na smislen i efikasan 
način omogućavaju boljitak društva. Kroz različite obuke i učešće u aktivnostima, 
volonteri razvijaju svoje talente i veštine i od najmlađeg uzrasta razvijaju se u 
dobre ljude na koje društvo može da računa.  
 
Tokom 2021. godine, 108 volontera bilo je uključeno u aktivnosti Crvenog krsta 
Palilula i dalo veliki doprinos u jednom ili više programa, ukupno uloživši 8.938 
volonterskih radnih sati u dobrobit lokalne zajednice. 
 
Volonteri koji su ostvarili najveći uticaj tokom prošle godine, na Godišnjoj 
skupštini omladine Crvenog krsta Palilula nagrađeni plaketom NAJ VOLONTER 
2021. su: Marko Maljković, Marija Tomašević i Andrea Tonevski. Plakete za 
poseban doprinos radu organizacije dobili su i članovi rukovodstva omladine: 
Savo Tešić i Mina Antić.   
 
Zahvalnicama za izuzetne programske doprinose nagrađeni su: Miloš Ristić za 
program delovanje u nesrećama, Savo Tešić za program dobrovoljnog 
davalaštva krvi, Milan Savić Beli za program prve pomoći, Milena Topalović za 
program podrške pri imunizaciji, Vesna Marinković za program podrške 
osobama koje žive bez krova nad glavom, Luka Vučković za program 
zdravstveno-preventivnih aktivnosti i Sara Jovanović za program prikupljačkih 
akcija. Za izuzetan doprinos razvoju organizacionih kapaciteta zahvalnice su 
dobili članovi Upravnog odbora: Natalija Popović, Milica Vidić, Aleksandar 
Plavšin, Vesnica Dojčinović, Olivera Bujišić i Maja Nikolić. 
 
Rezultate našeg rada prepoznali su naši partneri. Ponosni smo na zahvalnice za 
rad i dobru saradnju koje smo dobili od: Uprave za logistiku (J-4) Generalštaba 
vojske Srbije, Instituta za transfuziju krvi Srbije, Crvenog krsta Beograd, Doma 
zdravlja Palilula, Omladinskog džudo kluba Beograd. Takođe smo ponosni i na to 
što je predsednica Crvenog krsta Palilula nagrađena Zlatnim znakom Crvenog 
krsta Srbije za izuzetan desetogodišnji doprinos radu organizacije. 
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NAŠI DONATORI 
U maju 2021. nastavili smo fandrejzing kampanju obraćajući se firmama i 
kompanijama sa Palilule i pozivajući ih da donacijama podrže organizaciju  naših 
programskih i humanitarnih aktivnosti kako bi što pre i što efikasnije mogli da 
pružimo pomoć onima kojima je to najpotrebnije. 

Podrška firmi sa Palilule je značajna povratna informacija našim humanitarnim 
naporima. Od srca smo zahvalni za svaku pojedinačnu donaciju svakoj firmi čiji 
vlasnici i rukovodioci su pokazali da imaju razumevanje za potrebe naše zajednice 
kao i poverenje u Crveni krst.  

Ogromnu zahvalnost za podršku našem radu upućujemo kompanijama i firmama: 
Biblos Invest doo, SRZ Tintor, Gradex niskogradnja doo, PDS Trade doo,               

PDS Trade doo, Finance logistic doo, 4 MS, Family heritage doo, Agencija Ekel, 
Studio Zoom, Gordan Acic PR, WKK doo, Bunker VFX Animation and postproduct, 

Dragutin Protić, Barberi sistem doo, Kolubara Komerc doo, Kripton doo,               
KB Bilans doo, Big fashion, Takko Fashion, Act Fondacija, LC Waikiki,                     
TM Inženjering, Work and Care, Slovshore see doo, Trampex doo,              
Sequester employement doo, Kuda u kupovinu doo, Klise kop doo,                  

Grades plus doo, Alumaks sistemi doo, Sandez ekopro doo,                              
Hubergropu Srbija doo, Pretor doo, Gosi International doo, Konmat doo, 

Finansijski ekonomski biro doo i Veseli četvtak doo. 
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VI NAŠU MISIJU PRETVARATE U ŽIVOT 

Velikodušnost donatora daje snagu misiji 
Crvenog krsta da ublaži ljudsku patnju. Bilo 
da se radi o toplom obroku za nekog ko 
nema krov nad glavom, o obuci volontera 
koji najmlađe uče zdravim stilovima života, 
paketu pomoći za usamljenu staricu, vaši 
doprinosi pretvaraju neizvesnost i brigu u 
nadu za ljude pogođene patnjom.  

 

 

  



Crveni krst Palilula                                                                                                                               Godišnji izveštaj 2021 
 

29 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NAŠI PARTNERI 
 
Saradnja sa različitim partnerskim organizacijama i institucijama dobrodošla je jer 
omogućuje veću efikasnost u pružanju usluga. Uspostavljamo saradnju stremeći istom 
cilju – da pomognemo onima kojima je pomoć potrebna. Veoma nas raduje što naši 
zajednički napori imaju pozitivan uticaj na živote ljudi u lokalnoj zajednici. 
 
Za dobru saradnju, stručnu i tehničku podršku tokom 2021. godine izuzetno smo 
zahvalni svim kolegama u sistemu Crvenog krsta Srbije i Beograda čiji smo sastavni 
deo, Gradskoj opštini Palilula na podršci u programu prva pomoć, svim osnovnim i 
srednjim školama na Paliluli a posebno osnovnim školama Jovan Cvijić, Vlada 
Aksentijević, Starina Novak i Oslobodioci Beograda, predškolskoj ustanovi Poletarac, 
Dobrovoljnom vatrogasnom društvu Palilula, Institutu za transfuziju krvi Srbije i svim 
mestima na kojima smo organizovali akcije dobrovoljnog davanja krvi, Domu zdravlja 
Palilula, humanitarnim organizacijama i institucijama koje su dale saglasnost da 
podatke o njihovoj delatnosti objavimo u Informatoru za osobe koje žive bez krova 
nad glavom, našim komšijama – frizerskom salonu „S“ koji nam omogućava da tokom 
akcija dobrovoljnog davanja krvi višak stolica smestimo u njihovim prostorijama, Act 
fondaciji sa kojom smo realizovali nekoliko zajedničkih akcija podele pomoći, 
Danskom savetu za izbeglice na učešću u edukativnom programu za migrante, svim 
objektima u kojima se nalaze naše kasice za prikupljanje novčanih priloga, objektu 
Maxi Delhaize u Bulevaru despota Stefana, objektima lanca LIDL na Paliluli, i 
SuperVero u tržnom centru ZIRA koji su nam omogućili da u njihovom prostoru 
organizujemo prikupljačke akcije za pomoć siromašnima, i svim stambenim ulazima 
na Paliluli koji su otvorili svoja vrata našim najmlađim volonterima da sprovedu akcije 
prikupljanja članarina od vrata do vrata.  
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NAŠI RESURSI 
NAŠ TIM 

Stručnu službu Crvenog krsta Palilula čini mali tim profesionalaca koji su odgovorni 
za svakodnevno upravljanje, organizaciju i realizaciju svih aktivnosti i 
obezbeđivanje operativno i finansijski zdrave i održive organizacije.  
 
Marina Dukanić Dimitrijević, ekonomista, računovođa od 2006.  
Anita Marković, dipl. pedagog, stručna saradnica za rad sa volonterima od 2019.  
Dejana Topisirović, dipl. specijalni pedagog, stručna saradnica za prikupljanje 
sredstava u humanitarne svrhe od maja 2021.  
Miloš Ristić, student, koordinator u programima prva pomoć i priprema i 
delovanje u nesrećama od septembra do decembra 2021.  
Slavica Musić, dipl. politikolog, sekretarka od 2010.  
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OBUKE 
 

Da bi sve aktivnosti koje planiramo da izvedemo u lokalnoj zajednici mogli da 
izvedemo efikasno, od prikupljačkih akcija u maloprodajnim objektima i 
distribucije paketa pomoći na terenu, preko motivisanja građana da daju krv na 
akcijama koje organizujemo u saradnji sa transfuziološkim službama, do prijema 
građana na vakcinalnim punktovima ili brojnih edukacija koje realizujmo u 
školama, neophodno je da volontere dobro obučimo i uputimo u zadatke koje na 
tim aktivnostima treba da realizuju. Zbog toga su obuke za volontere ono što 
gotovo svakodnevno radimo. 

Tokom 2021. godine organizovali smo obuke za prikupljačke akcije, fandrejzing, 
dobrovoljno davalaštvo krvi, prvu pomoć, delovanje u nesrećama, distribuciju 
pomoći, za pripremu predavanja i radionica na teme zdravih stilova života, anti-
trafikinga, difuziju Crvenog krsta, obeležavanje značajnih datuma i sl.  
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IZAZOVI 2022 
Pandemija korona virusa i dalje predstavlja rizik za rad sa većim brojem ljudi 
uključujući volonterska okupljanja, školske obuke, distribuciju paketa pomoći na 
terenu, akcije dobrovoljnog davanja krvi i slično. Do sada smo se osposobili i 
adaptirali ove naše aktivnosti kako bi osigurali bezbednost naših profesionalaca, 
volontera i korisnika usluga iako to zahteva dodatne pripreme i sredstva. 
 
Društvene promene u okruženju i ekonomska kriza povećavaju broj pojedinaca i 
porodica koji nam se obraćaju za pomoć. Iz istih razloga, sa druge strane moguće je 
očekivati smanjenje broja donatora i visine sredstava koje mogu da opredele u 
humanitarne svrhe. Ovaj izazov nameće potrebu za pronalaženjem inovativnih 
načina dopiranja do potencijalnih donatora i intenziviranje programa za prikupljanje 
sredstava. 
 
Takođe, budući da je Crveni krst organizacija koja počiva na volonterskom 
angažmanu, poseban izazov prestavlja nedovoljan broj stručnih saradnika koji su 
zaduženi za rad sa volonterima. Ovaj izazov pokušaćemo da rešimo kroz angažman 
koordinatora volontera koji su i sami volonteri ali poseduju potencijal da, uz naše 
obuke i superviziju, uspešno upravljaju volonterskim grupama. 
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PLANOVI 2022 
 
I u 2022. godini nastavićemo da ostvarujemo svoju misiju ublažavanje ljudske 
patnje kroz promociju humanitarnih aktivnosti i pružanje pomoći onima koji to 
od nas očekuju. Na sve promene koje mogu doći odgovaraćemo na način koji je 
u skladu sa našom misijom i osnovnim vrednostima. 
 
Naša povezanost sa ljudima, zajednicama, organizacijama i lokalnim partnerima 
osnažuje našu sposobnost da razumemo šta je ljudima potrebno i kako da 
pomoć obezbedimo na što efikasniji način.  
 
U svom radu oslanjamo se na veliko iskustvo i entuzijazam volontera koje 
angažujemo, i trudićemo se da na toj osnovi razvijamo inovativna i zdrava 
rešenja. U svemu što radimo i nadalje ćemo insistirati na relevantnosti, kvalitetu 
i sigurnosti.  
 
Naši prioriteti u 2022:  

 obezbeđivanje podrške ranjivim pojedincima i porodicama 
 obezbeđivanje relevantnih zadataka i obuka za volontere i profesionalce 
 transparentno izveštavanje donatora, korisnika, volontera i partnera 
 racionalno upravljanje svim resursima i razvoj organizacionih kapaciteta 
 zadovoljni korisnici naših usluga 
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FINANSIJSKI 
IZVEŠTAJ 

 

Ukupan godišnji budžet Crvenog krsta Palilula u 2021. godini iznosio je 6.796.962,00 din (2020: 
6.653.108,94 din).  
 
Prihodi i rashodi u odnosu na prošlu godinu veći su za 2,5%, a planirana sredstva imaju ostvarenje od 
112%. Prihodi i rashodi naše organizacije mogu varirati od godine do godine, jer zavise od podrške 
koje omogućuje društvo tj. donatori, a tu podršku nije moguće precizno predvideti.  
 
Tokom 2021. poslovanje Crvenog krsta Palilula je u okvirima planiranih sredstava, a organizacija ima 
stabilnu finansijsku poziciju uprkos izazovnom ekonomskom okruženju. Svoje resurse usmerili smo 
na ispunjavanje strateških ciljeva i ostvarenje vizije po kojoj svako dobija pomoć kada mu je 
najpotrebnija.  

PRIHODI su ostvareni po sledećim stavkama: 

.b Opis Ostvarenje 
2021. 

Plan 2021. 
(revidiran) 

% 
ostvarenja 

 Poslovni prihodi    
I Prihodi od zakupnine 352.711,00 360.000,00 97.98% 
II Prihodi od usluga 141.265,00 150.000,00 94.18% 
III Prihodi od aktivnosti 135.050,00 160.000,00 77.13% 
1 Članarina odraslih, omladine i podmlatka 123.400,00   

2 Dobrovoljni prilozi i prikupljačke akcije 11.650,00   
IV Programski prihodi i prihodi od donacija 6.100.557,00 6.112.966,00 99.80% 
1 Sredstva po Zakonu o igrama na sreću 

(lutrijska sredstva) 
2.692.211.00 2.692.211,00 100% 

2 Prva pomoć, podrška Gradska opština 
Palilula 

500.000.00 500.000,00 100% 

3 Programi finansirani preko Gradske uprave 
grada Beograda (prva pomoć, DDK, DUN) 

1.321,485,00 1.321.485,00 100% 

4 Program socijalne delatnosti – pomoć 
marginalizovanim grupama i program rada 
sa beskućnicima (Sekretarijat za socijalnu 
zaštitu) 

459.270,00 459.270,00 100% 

5 Program anti-trafiking (Švajcarski Crveni krst) 81.974,00 90.000,00 91% 
6 Program DUN – odgovor CK na kovid krizu i 

podrška za imunizaciju građana 
321.098,00   

7 Podrška Crvenog krsta Beograd – Informator 
za osobe koje žive bez krova nad glavom 

63.000,00   

8 Program socijalne delatnosti – bebi paketi, 
podrška Ministarstva rada i socijalne politike 

49.000,00   

8 Fandrejzing  kampanja CKP 432.000,00 900.000,00 48% 
9 Kasice Crvenog krsta 180.519,00 150.000,00 120% 
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V Ostali poslovni prihodi 67.379,00 82.000,00 82% 
1 Prihodi od refundacija za pokriće troškova      

(Moto klub, komercijalne obuke prve 
pomoći) 

65.735,00 80.000,00 82% 

2 Prihodi od kamata  1.644,00 2.000,00 82% 
 U k u p n o  6.796.962,00 6.864.966,00 112% 

 

  

Obrazloženje prihoda: 

Prihodi od zakupnina nastaju od zakupnine montažnog objekta kod Pančevačkog mosta, koja je po 
ugovoru o zakupu izdata Udruženju Moto klub.  

Prihodi od usluga odnose se na pružene komercijalne usluge iz prve pomoći za zaposlene po 
firmama. Tokom 2021. kroz 10 obuka obučeno je 78 polaznika, čime je prihodovano 141.265,00 
dinara. Od ostvarenih prihoda vrše se isplate predavačima prve pomoći, nabavka potrebnog 
sanitetskog i potrošnog materijala, pokriće troškova izrade uverenja za polaznike. 

Prihodi od članarina - Revidirani plan ostvarenja prihoda od članarina realizovan je 77%. Članarine su 
obezbeđene preko osnovnih i srednjih škola, kao i organizovanjem prikupljačkih akcija na terenu. 

Dobrovoljni prilozi –  U toku 2021.godine, izvršena je jedna uplata od strane fizičkog lica za socijalne 
programe. 

Programski i prihodi od donacija 

Lutrijska sredstva od strane Ministarstva zdravlja, preko Crvenog krsta Srbije realizovana su u 10% 
manjem iznosu u odnosu na planirana. Prenos sredstava je bio sa zakašnjenjem prva tri meseca, a 
sve sledeće tranše bile su redovne.  Lutrijska sredstva su planirana i predviđena Budžetom kojim je 
Crveni krst Srbije finansiran na osnovu Zakona o Budžetu Republike Srbije, usvojena od strane 
Narodne skupštine Republike Srbije.  

Gradska opština Palilula podržala je projekat po osnovu programa realizacije aktivnosti i 
volonterskih obuka koje su od interesa za lokalnu zajednicu. 

Prihodi 2021

1 Prihodi od zakupnina

2 Prihodi od usluga

3 Prihodi od aktivnosti

4 Programski i prihodi od donacija

5 Ostali prihodi

Fandrejzing
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Sredstva po budžetu Uprave grada Beograda realizovana su po osnovu tri programa: preventivne 
zdravstvene delatnosti i dobrovoljno davalaštvo krvi; prva pomoć;  priprema i delovanje u 
nesrećama. 

Program socijalne delatnosti - pomoć marginalizovanim grupama i program podrške osobama u 
stanju beskućništva po ugovoru finansiran je od Gradskog sekretarijata za socijalnu zaštitu, preko 
Crvenog krsta Beograda.  

Program anti-trafiking – finansiran je od strane Švajcarskog Crvenog krsta, preko CK Srbije, na period 
od 01.04.2021- 30.11.2022. 

Program Delovanje u nesrećama – odgovor Crvenog krsta na Kovid krizu i podrška za imunizaciju. 
Podrška obezbeđena preko Crvenog krsta Srbije, od strane IFRC i ICRC. 

Podrška Crvenog krsta Beograda dobijena je na  ime pokrića troškova štampe Informatora za osobe 
koje žive bez krova nad glavom (5. Izdanje), u tiražu od 1.500 kom. 

Program socijalne delatnosti – paketi za bebe rođene u Nedelji Crvenog krsta -  od strane 
Ministarstva rada i socijalne politike, a preko Crvenog krsta Srbije obezbeđena je podrška za nabavku 
bebi paketa. 

Program fandrejzing CKP - Tokom 2021. realizovana je kominikacija sa 32 donatora, na osnovu 
Memoranduma o saradnji, čime je prihodovano 432.000,00 dinara. 

Kasice –  U toku 2021. godine postavljeno je 14 novih kasica, od čega 6 na nivou Crvenog krsta 
Beograda (objekti Delhaize), dok je 8 inicirano sa lokalnog nivoa. 

 

 

Ostali poslovni prihodi 

Prihodi od refundacija troškova se odnose na sredstva po osnovu refundiranih troškova nastalih u 
objektu koji je izdat zakupcima, kao i na osnovu troškova prevoza na obuke prve pomoći. 

44%

21%
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7%
3%

7%
1%
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Programski prihodi i prihodi od donacija 2021

Sredstva po Zakonu o igrama na sreću

Uprava grada Beograda

Gradska opština Palilula

Sekretarijat za socijalnu zaštitu

Fandrejzing kampanja CKP

Kasice CKP

Prihodi po programima Crveni krst Srbije

Podrška Crvenog krsta Beograd

Ostali prihodi
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Ostvarenje rashoda 2021.  

r.b Naziv  Ostavarenje u 
2021. 

Plan za 2021. 
(revidaran) 

% 
ostvarenja 

 Poslovni rashodi    
 Ljudski resursi 4.163.219,00 4.163.219.00 100% 
1 Troškovi bruto zarada, naknada zarada i ostali 

lični rashodi  
2.561,591,00   

2 Troškovi naknada po ugovoru o delu i 
povremenim i privremenim poslovima 

1.601.628,00   

 Programski troškovi 1.231,597,00 1.170,140,00 105 % 
1 Troškovi materijala po programima 771.898,00   
2 Troškovi kancelarijskog materijala i sitnog 

inventara 
71.824,00   

3 Troškovi za seminare i obuke 56.091,00   
4 Troškovi sanitetskog materijala i materijala za 

održavanje higijene 
154.961,00   

5 Troškovi za nabavku paketa FR - CKP 176.823,00   
 Troškovi usluga 455.315,00 462.000,00 98% 
1 Troškovi zakupnina 138.753,00   
2 Troškovi električne energije 119.747,00   
3 Troškovi ptt usluga i interneta 110.711,00   
4 Troškovi komunalnih usluga 86.104,00   
 Ostali troškovi 946.831,00 1.011,488,00 94% 
1 Troškovi ugostiteljskih usluga 3.895,00   
2 Troškovi usluga na izradi učinaka 67.704,00   
3 Troškovi usluga održavanja osnov. sredstava 15.810,00   
4 Troškovi kopiranja i koričenja 80.993,00   
5 Troškovi naftnih derivata i transporta 204.883,00   
6 Troškovi poreza na imovinu 137.572,00   
7 Ostali troškovi poreza, naknade i takse 9.141,00   
8 Troškovi registracije i osiguranja 84.786,00   
9 Troškovi naknade prevoza zaposlenima 83.452,00   
10 Troškovi razvoja progr.prva pomoć– CK Srbije 14.550,00   
11 Ostale neproizvodne usluge 60.365,00   
12 Troškovi poklona i solidarne pomoći 136.467,00   
13 Troškovi amortizacije 28.667,00   
14 Ostali nematerijalni troškovi 18.546,00   
 U k u p n o 6.796.962,00 6.806.847,00 99% 

 

Troškovi u toku 2021. realizovani su po pravilima poslovanja i pravilima projekata i programa koje 
Crveni krst Palilula organizuje i sprovodi. U finansijskom sistemu, kroz analitičke i sintetičke izveštaje 
prikazani su svi troškovi nastali po odgovarajućim delatnostima i programima. Svaki projekat 
podrazumeva strogu definiciju troškova, tako da se isti moraju knjižiti i opravdati u predviđenom 
roku i po budžetskim linijama projekta.  

Troškovi bruto zarada - Isplaćene su zarade za 3 saradnika po Ugovoru o radu, zaključno sa 
decembarskim ličnim dohotkom. 
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Troškovi naknada po ugovoru - Isplaćene su naknade zarade za saradnike i instrukuture prve pomoći 
koji su bili angažovani preko omladinskih zadruga. 

Troškovi materijala - Troškovi nastali po osnovu programa finansiranih od strane Crvenog krsta 
Beograd po osnovu tri programa, kao i po osnovu ostalih programa; Troškovi rada sa osobama u 
stanju beskućništva u Dnevnom centru. 

Troškovi kancelarijskog materijala i sitnog inventara odnose se na troškove nabavke po osnovu svih 
realizovanih programa. 

Troškovi sanitetskog materijala i materijala za održavanje higijene - Troškovi po osnovu programa 
prve pomoći, i ostalih programa kojima su predviđeni ovi troškovi. 

Troškovi za pakete pomoći FR CKP – nabavka paketa za socijalno ugrožene porodice na osnovu FR 
programa. 

Troškovi kopiranja i koričenja – izrada Informatora za osobe koje žive bez krova nad glavom, štampa 
publikacije. 

Troškovi poreza: Porez na imovinu; taksa kod registracije kombi vozila; Taksa i naknada za zaštitu i 
unapeđivanje životne sredine. 
 
Troškovi razvoja programa prve pomoći – Odnose se na troškove izrade uverenja za polaznike 
komercijalnih obuka prve pomoći. Uverenja od  01. 01.2018. izdaje Crveni krst Srbije. 

Troškovi poklona i solidarne pomoći – Troškovi nabavke bebi paketa; poklon vaučera; solidarne 
pomoći porodicama volontera koje su imale smrtni slučaj ili tešku zdravstvenu situaciju. 

Troškovi usluga na izradi učinaka – izrada kasica za prikupljanje novčanih priloga; majice za 
volontere. 

Troškovi neproizvodnih usluga odnose se na troškove testiranja (Covid-19), troškove web hostinga, 
registraciju web domena, antivirus licence. 

 

61%
3%

16%

13% 1%
6%

Pregled po grupama troškova 2021.

1. Ljudski troškovi

2. Pomoć socijalno ostetljivim grupama

3. Programski troškovi

4. Troškovi kancelarije

5. Investicije

6. Ostalo
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Grupa troškova Opis Iznos 
Ljudski troškovi 
 

Troškovi bruto zarada, troškovi po ugovoru o privremenim i 
povremenim poslovima  
 

4.163.219,00 

Pomoć socijalno 
osetljivim 
grupama1 

Paketi sa hranom i higijenom za socijalno ugrožene porodice 
obezbeđene kroz fandrejzing aktivnosti CKP  

176.825,00 

Programski 
troškovi 
 

Materijali za realizaciju programa, organizacija manifestacija 
i kampovi, troškovi transporta i prevoza, troškovi kopiranja, 
nematerijalni troškovi, nabavka opreme po programima, 
troškovi kopiranja i koričenja po programima 
 

1.054.774,00 

Troškovi 
kancelarije 

Režijski troškovi - struja, zakupnina, komunalni troškovi,  
telefoni i internet, kancelarijski troškovi i sitan inventar, 
troškovi goriva, troškovi usluga na izradi učinaka. 
 

885.935,00 

Investicije 
(oprema i prostor) 

Servisiranje i registracija vozila, servisiranje uređaja 
(fotokopir) 
 

92.269,00 

Ostali troškovi Troškovi amortizacije, negativne kursne razlike, porezi na 
imovinu, prevoz za zaposlene, pokloni  

423.940,00 

                                                                                                                                  Ukupno 6.796.962,00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Pored navedene podrške u vidu nabavke paketa, deo pomoći socijalno osetljivim grupama organizuje se i 
direktno u vidu paketa hrane i sredstava za higijenu, polovne odeće i obuće. U 2021. godini podeljena je 
humanitarna pomoć i 5 t polovne garderobe, sve zajedno procenjene vrednosti od 8.272.825 dinara. 
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Predsednica  
NATALIJA POPOVIĆ 
Dipl. ing. tehnologije 
Ekspertiza: strateško planiranje, marketing, komunikacije 
 

 

Potpredsednica  
MILICA VIDIĆ 
Doktorant, ing. mašinstva                  
Ekspertiza: volonterski menadžment 
 
 
 

 

MAJA NIKOLIĆ 
Dipl. sociolog, Master ljudskih resursa 
Ekspertiza: ljudski resursi 

 

OLIVERA LABUDOVIĆ 
Master političkih nauka 
Ekspertiza: public relations, poslovna komunikacija 

 

VESNICA DOJČINOVIĆ 
Ekonomista  
Ekspertiza: finansije, organizacija događaja 

 

Dr ALEKSANDAR PLAVŠIN 
Ekonomista 
Ekspertiza: finansije, fandrejzing ČL
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Crveni krst Srbije – Crveni krst Beograd 

CRVENI KRST PALILULA 
 
 
 
 

+38112769150  Cvijićeva 75  palilula@redcross.org.rs facebook.org/CKPalilula 
+381112762644 www.ckpalilula.com  instagram.org/CKPalilula youtube.com/user/CKPalilula 

UKLJUČITE SE U CRVENI KRST PALILULA: 
BUDITE NAŠ DONATOR 

VOLONTIRAJTE 
UČLANITE SE 

BUDITE DOBROVOLJNI DAVALAC KRVI 
NAUČITE PRUŽANJE PRVE POMOĆI 


